GESTION DE PROYECTOS
INTRODUCCION

Dependiendo de la Direccidn de Tecnologia de Altafit, la
posicion de Gestidon de Proyectos realiza sus funciones dentro los
servicios centrales de de la empresa, en apoyo a lared de
centros y al resto de unidades de negocio centrales de Altafit.

1.

Gestion de requisitos de nuevos sistemas, funcionalidades y
procesos de negocio, de acuerdo con las necesidades de la
organizacion Altafit, asi como de los cambios en los sistemas
existentes.

Apoyo a la administracion de los sistemas de informacion de la
red de clubs.

Desarrollo y ejecucion de procesos de tratamiento y filtrado de
los datos existentes en la base de datos de clubs. Desarrollo y
explotacion de métricas de negocio.

Realizacion de pruebas funcionales de las nuevas versiones de
los sistemas de informacion.

Punto de contacto de la red de clubs de Altafit en la gestion
de incidencias, soporte, formacion, elaboracion de
documentacion y resolucion de dudas de procesos de
negocio.

. Soporte a los servicios centrales de Altafit en la puesta en

marcha de nuevos servicios o procesos centralizados para la
gestion de clientes.

Apoyo en la gestion de gestion de activos informdaticos,
procesos de compras y gestion de proveedores.

El puesto tiene amplias posibilidades de desarrollo profesional
ademads de un periodo inicial de formacion. Se trata de una
posicion a tiempo completo en una combinaciéon de frabagjo



presencial en las oficinas centrales de Altafit y teletrabajo. Se
requiere tener disponibilidad para viajar a nivel nacional cuando
se requieraq.

PERFIL

El candidato ideal es un graduado en Ingenieria o Administracion
de Empresas, con al menos 2 anos de experiencia en procesos de
soporte a usuarios o soporte técnico a clientes en empresas de
servicios.

Otras caracteristicas necesarias son las siguientes:

1. Gran capacidad de comunicacion para interactuar con
todos los interlocutores de la red de centros Altafit, sus servicios
centrales y la red de proveedores.

2. Persona con una fuerte componente analitica y metddica.

3. Experiencia en el tratamiento masivo de datos y creacion de
métricas. Solidos conocimientos de Excel. Se valorard la
experiencia en el uso de PowerBl o programaciéon R.

4. Capacidad de trabajo en equipo a la vez que tendrd que
trabajar de forma auténoma, priorizando sus tareas y tener un
componente fuerte de orientacion a resultados.

5. Facilidad para el aprendizaje de aspectos tecnoldgicos,
funcionalidades de sistemas de informacion y capacidad para
explicary formar en procesos y soluciones técnicas a usuarios
finales de la red de clubs.

6. Capacidad para asumir situaciones de stress y resolver
conflictos.



